
5.5 ALM. BRAND VEJHJÆLP
Alm. Brand Vejhjælp er en tilvalgsdækning og er medforsikret, hvis det fremgår af policen. Dækningen er 
gældende fra policens ikrafttrædelse. For denne del af forsikringen gælder udover de almindelige betingelser 
nr. 9062 følgende betingelser:

5.5.1. Sikrede
Føreren og passagerer, når de på assistancetidspunktet befinder sig i den i policen nævnte bil.

5.5.2. Omfang
Alm. Brand Vejhjælp dækker, når den forsikrede privatbil ikke er omfattet af en mobilitetsaftale eller 
tilsvarende forsikring/ordning. Alm. Brand Vejhjælp ydes overalt i Danmark undtagen Grønland og 
Færøerne. Bilens totalvægt må ikke overstige 3.500 kg.

5.5.3. Ønsker du Vejhjælp
Alm. Brand Vejhjælp rekvirerer du på:
Telefon +45 38 48 88 22 

5.5.4. Har du haft udlæg
Har du betalt transportudgifter, som er dækningsberettiget, kan disse indsendes til:
Alm. Brand Vejhjælp
c/o SOS International a/s
Att.: Cost Control
Nitivej 6
2000 Frederiksberg

5.5.5. Bilassistance
Assistance ydes på skadestedet f.eks. ved starthjælp, skift af hjul, oplukning af bildør inkl. evt. tilkaldelse 
af låsesmed eller udbringning af brændstof. Udleveres reservedele, brændstof eller lignende betaler du 
selv disse ved leveringen. Kan udbedring ikke ske på skadestedet inden for rimelig tid, yder Alm. Brand 
ved kørselsskader, assistance i form af bjærgning eller transport til nærmeste reparatør. Ved mekanisk skade 
vælger du enten selv værksted i samarbejde med Alm. Brand Vejhjælp eller transport til din hjemdresse. Alm. 
Brand Vejhjælp dækker én transport af bilen ved hvert driftsstop eller uheld, som bevirker, at bilen ikke kan 
fortsætte ved egen kraft. Kræver transporten færgesejlads eller transport over en strækning med betaling af 
brugerafgift f.eks. broafgift over Storebæltsbroen, betaler du selv denne udgift kontant.

5.5.6. Persontransport
Ved driftsstop eller uheld, hvor bilen ikke inden for rimelig tid kan bringes i trafikmæssig forsvarlig stand 
eller ved tyveri af bilen, sørger Alm. Brand Vejhjælp for, at køretøjets fører og passagerer kommer til nær- 
meste offentlige transportmiddel. Herudover refunderer Alm. Brand Vejhjælp udgifterne til én transport, 
frem til den planlagte destination i Danmark, ved benyttelse af billigeste transportform. I forbindelse med
førerens ildebefindende, tilskadekomst eller sygdom dækker Alm. Brand Vejhjælp transportudgifter til, at 
fører og passagerer kommer til nærmeste læge eller behandlingssted. Bilen transporteres i sådanne tilfælde 
til sikredes adresse, eller efter aftale til behandlingsstedet.  

5.5.8. Særlige forhold
Det kan i visse situationer være umuligt at yde Alm. Brand Vejhjælp: 
-  Hvor det er ekstraordinært vanskeligt at komme frem på grund af områdets særlige forhold.
-  Ved generalstrejke.
Sikrede har i sådanne situationer ikke krav på Alm. Brand Vejhjælp.

5.5.9. Præmieregulering
Skade, der alene er dækket under Alm. Brand Vejhjælp, får ingen betydning for din indplacering på 
forsikringens præmietrin.

5.5.10. Selvrisiko
Skade, der alene er dækket under Alm. Brand Vejhjælp, medfører ikke opkrævning af selvrisiko.

5.5.11. Ved forsikringens ophør
Hvis din bil udskiftes i forsikringsperioden, vil din nye Bilforsikring i Alm. Brand automatisk omfatte 
Alm. Brand Vejhjælp.

Dækningen ophører ved bilens ejerskifte eller afmelding samt ved policens opsigelse.
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