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Fortrydelsesret  
Efter forsikringsaftalelovens § 34i har forsikrings tage-
ren fortrydelsesret. Se side 12. 

Forsikringstageren er den person, som har indgået 
forsikringsaftalen med Alm. Brand. 

snit 1. Fællesbestemmelser 

1.1. Hvem er dækket? 
1.1.1. 
Forsikringstager og dennes husstand (sikrede). 

Til husstanden regnes familiemedlemmer, herunder ple-
jebørn, og personer der er gift med eller lever i fast par-
forhold med forsikringstager eller dennes børn. Bofæl-
lesskaber bestående af maksimalt to personer sidestil-
les med fast parforhold.  

Det er en betingelse, at ovennævnte personer er til-
meldt folkeregisteradresse på forsikringstagerens 
adresse.  

Forsikringen dækker ikke logerende. 

1.1.2. 
De sikredes ugifte børn under 21 år med bopæl uden 
for hjemmet. Det er dog en betingelse, at de bor alene 
og ikke har børn. 

1.1.3. 
De sikredes medrejsende delebørn med folkeregister-
adresse hos den anden forælder.  

1.1.4. 
Fastboende medhjælp i husholdningen.                                                                                                    

 

1.2. Hvor dækker forsikringen? 
Forsikringen dækker ved rejser uden for Danmark.  
 
Det fremgår af policen, for hvilket af følgende geografiske 
områder der er tegnet forsikring. 
 

1.2.1. Europa 
Ved Europa forstås det geografiske Europa indtil Ural, 
Færøerne, Grønland, Azorerne, De Kanariske Øer og 
Madeira. 

Det geografisk Europa: 
Albanien, Andorra, Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, 
Cypern, Estland, Finland, Frankrig, Gibraltar, Grækenland, 
Holland/Nederland, Hviderusland/Belarus, Irland, Island, Isle of 
Man, Italien, Kanaløerne, Kasakhstan, Kroatien, Letland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Makedonien, Malta, Mol-
dova, Monaco, Montenegro, Norge, Polen, Portugal, Rumæni-
en, Rusland, San Marino, Schweiz, Serbien, Slovakiet, Slove-
nien, Spanien, Storbritannien (England, Skotland, Wales), Sve-
rige, Tjekkiet, Tyrkiet, Tyskland, Ukraine, Ungarn, Vatikansta-
ten og Østrig. 
 
1.2.2. Verden  
Forsikringen dækker i hele verden.  

 
 
 

1.3. Rejseperiode 
Der fremgår af policen, for hvilken rejseperiode forsikringen 
dækker. 
 

1.3.1. Løbende et-årig forsikring 
Hvis forsikringen er tegnet som en løbende et-årig for-
sikring, dækkes rejser af op til 30 dages varighed.  
Strækker rejsen sig over mere end 30 dage, dækker 
forsikringen kun de første 30 dage.  
Hvis rejseperioden strækker sig over mere end 30 da-
ge, er erstatningsrejse og kompensation jf. punkt 2.11. 
og 2.12. ikke dækket.  
 
1.3.2. Specifik periode 
Hvis forsikringen er tegnet for en, i policen, specifik de-
fineret periode, dækker forsikringen i denne periode. 
Hvis rejseperioden strækker sig over mere end 30 dage 
er erstatningsrejse og kompensation jf. punkt 2.11. og 
2.12. ikke dækket.  

 

1.4. Ved skade 
1.4.1. Rejseforsikring 
Enhver skade på rejseforsikringen skal hurtigst muligt 
anmeldes til SOS International. 
 
Gennem Alm. Brands Rejseforsikring yder SOS Interna-
tional assistance og skadeservice direkte på stedet.  
 
Dette indebærer, at sikrede helt eller delvist kan få af-
gjort en dækningsberettiget skade under rejsen. 
 
Erstatningsudbetalingen vil være af begrænset omfang, 
betinget af det øjeblikkelige, individuelle behov for øko-
nomisk hjælp, idet den endelige skadebehandling vil 
ske, når sikrede kommer hjem fra rejsen. 
 
Hvis du får brug for øjeblikkelig hjælp ved alvorlig syg-
dom eller alvorlig tilskadekomst, kan du hele døgnet 
kontakte: 
 
SOS International A/S Alarmcentral på: 

Telefon +45 70 10 50 50 
Telefax   +45 70 10 50 56   
E-mail på sos@sos.dk  

Overfald skal hurtigst muligt anmeldes til politiet. 
 
Undladelse af at overholde ovennævnte forskrifter kan 
få betydning for opklaringen og erstatningen. 
 
 
1.4.2. Afbestillingsforsikring 
Anmeldelse af krav på afbestillingsforsikringen skal hur-
tigst muligt anmeldes direkte til Alm. Brand. 
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1.5. Hvad skal du gøre? 
Som sikret har du pligt til at give Alm. Brand/SOS alle in-
formationer, der kan belyse sagen, og du er forpligtet til at 
udfylde en skadeanmeldelse og - for egen regning - levere 
relevante dokumenter, herunder sygejournaler, lægeerklæ-
ringer, originalregninger mv. og oplyse om eventuel forsik-
ring i andet selskab. Oplysning om skade, herunder anmel-
delse af krav, skal ske hurtigst muligt. 

 

1.6. Anden forsikring 
Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet selskab, 
og har dette selskab taget forbehold om, at dækningen 
falder bort eller indskrænkes, hvis forsikring også er tegnet 
i andet selskab, gælder samme forbehold denne forsikring, 
således at erstatningen betales forholdsmæssigt af selska-
berne.   

 

1.7. Krigs-, jordskælvs- og atomskader 
Undtaget fra forsikringen er skade som følge af: 

1.7.1.  
Krig, krigslignende forhold, neutralitetskrænkelser, op- 
rør eller borgerlige uroligheder.  
 
Forsikringen dækker dog, hvis sådanne forhold ind- 
træffer i det land, de sikrede opholder sig i på rejse 
uden for Danmark i indtil en måned fra konfliktens ud-
brud. 
 
Det forudsættes, at der ikke foretages rejse til et land, 
der befinder sig i en af de anførte situationer, og at sik-
rede forlader landet ved først givne lejlighed og i øvrigt 
følger de danske myndigheders anvisninger. 

1.7.2.                                                                               
Jordskælv eller andre naturforstyrrelser. 

1.7.3. 
Udløsning af atomenergi eller radioaktive kræfter. 

 

1.8. Forsikringens varighed og opsigelse 
Det fremgår af policen, om forsikringen er tegnet for en et-
årig løbende periode eller for en på forhånd fastlagt be-
grænset periode.  

Et-årig løbende periode 

1.8.1. 
Hvis forsikringen er tegnet for en et-årig periode, fort-
sætter den, indtil den af en af parterne skriftligt opsiges 
med mindst en måneds varsel til en hovedforfaldsdag. 

1.8.2. 
Alm. Brand kan ændre betingelser og/eller præmie med 
en måneds varsel til en forfaldsdag.  

Kan forsikringstageren ikke godkende ændringerne, har 
denne ret til at lade forsikringen udgå fra forfaldsdagen. 

 

1.8.3. 
Uanset punkt 1.8.1. om forsikringens varighed og opsi-
gelse, er forsikringen tegnet med mulighed for, at forsik-
ringstagere skriftligt kan opsige forsikringen med et var-
sel på 30 dage til udgangen af en kalendermåned. For 
dette forkortede opsigelsesvarsel betales et gebyr. Hvis 
opsigelsen sker til forsikringens udløb inden første ho-
vedforfald efter forsikringens ikrafttræden, betales yder-
ligere et gebyr. Gælder kun for et-årige løbende forsik-
ringer. 

Fastlagt begrænset periode 

1.8.4.  
Hvis forsikringen er tegnet for en i policen defineret be-
grænset periode, ophører forsikringen med periodens 
udløb.  

 

1.9. Andre fællesbestemmelser 
I øvrigt gælder fællesbestemmelserne for familieforsikrin-
gen, i det omfang de ikke er konkret fraveget i disse betin-
gelser. 
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2.1. Hvilke rejser er dækket? 
Forsikringen dækker på ferierejser og andre private rejser. 

Forsikringen dækker ikke studieophold, hvor sikrede er 
tilmeldt en uddannelsesinstitution.  

Forsikringen dækker ikke rejser, hvor der på nogen måde 
indgår erhverv - uanset omfang. 

 
 

2.2. Generelle undtagelser 
Forsikringen dækker ikke: 

 

2.2.1. 
Skade, der uanset sikredes sindstilstand eller utilregne-
lighed forvoldes forsætligt eller groft uagtsomt af sikre-
de. 

2.2.2. 
Skade, der uanset sikredes sindstilstand eller utilregne-
lighed skyldes, at denne er påvirket af spiritus, narkotika 
eller andre giftstoffer, medmindre det godtgøres, at ska-
den ikke står i forbindelse hermed. 

2.2.3. 
Skade som følge af sikredes deltagelse i ekspeditioner 
og storvildtjagt, bjergbestigning, motorløb, bungy-
jumping, faldskærmsudspring, parasailing, hanggliding,  
alle former for kampsport og anden farlig sport. 

2.2.4. 
Udgifter i forbindelse med tab eller beskadigelse af pro-
teser, briller, kontaktlinser, høreapparater mv. 
 
2.2.5. 
Kroniske lidelser eller lidelser, der var til stede før afrej-
sen fra Danmark, er udelukkende omfattet af forsikrin-
gen i det omfang, det ikke med rimelighed kunne for-
ventes, at lidelsen ville medføre behandlingsbehov un-
der udlandsopholdet. 
 
2.2.6. 
Syge- eller fødselshjælp, hvor behovet opstår efter 
svangerskabets ottende måned.  
 
2.2.7. 
Skade eller udgift, der er eller kan kræves betalt fra an-
den side, herunder rejsebureau, transportselskab, an-
den forsikring eller af den offentlige sygesikring. 
 
2.2.8. 
Skade der indtræder som en direkte følge af strejke, 
lockout, arrest, beslaglæggelse eller anden foranstalt-
ning af offentlig myndighed. 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.3. Hvad dækker forsikringen? 
Det fremgår af punkt 2.4. – 2.19. hvad rejseforsikringen 
dækker. 

Hvis rejseforsikringen er udvidet med skiferiedækning, 
fremgår det af policen, og af punkt 2.20. kan du se, hvad 
der er dækket herunder. 

Forsikringen træder i kraft i det øjeblik, sikrede forlader sin 
bopæl for at påbegynde rejsen. 

Forsikringen dækker med de beløb (forsikringssummer), 
som er anført under de enkelte dækninger. Summerne 
indeksreguleres ikke. 

 
 2.4. Hjemkaldelse 
Bliver sikrede hjemkaldt til Danmark og derfor må afbryde 
sin ferierejse før planlagt, dækker forsikringen dokumente-
rede og rimelige ekstra transportudgifter, dog højst 75.000 
kr., der påføres sikrede, hvis hjemkaldelsen skyldes:  

2.4.1. 
Dødsfald, pludseligt opstået alvorlig sygdom eller ulyk-
kestilfælde, der i begge tilfælde medfører hospitalsind-
læggelse, og som rammer sikredes ægtefælle, samle-
ver, børn, svigerbørn, børnebørn, forældre, bedstefor-
ældre, svigerforældre, søskende, svigerinder eller svog-
re.   

I tilfælde af hospitalsindlæggelse eller dødsfald i famili-
en, som beskrevet i forrige afsnit, skal sikrede for egen 
regning fremskaffe lægeerklæring fra behandlende læ-
ge som dokumentation for hjemkaldelsen. 

2.4.2. 
Brand, eksplosion eller indbrud i sikredes private bolig 
eller egen virksomhed, hvis politianmeldelse foreligger. 

2.4.3. 
Bedrageriske handlinger i sikredes egen virksomhed, 
begået af en person, der er ansat i virksomheden, når 
forbrydelsen konstateres efter sikredes afrejse, og hvis 
politianmeldelse foreligger. 

2.4.4. 
Overenskomststridig arbejdsnedlæggelse i sikredes 
egen virksomhed. 

Hvis rejsen genoptages, dækkes rimelige ekstra rejseudgif-
ter til returrejse. Det forudsættes dog, at der er mindst 15 
dage tilbage af rejseperioden. Rejseperioden er det antal 
dage, som den planlagte rejse skulle have varet ifølge 
indsendt dokumentation. 

Foregår rejsen i bil, kan andre transportmidler end bilen 
benyttes til hjemtransporten, hvis det er aftalt med alarm-
centralen. I et sådant tilfælde dækker forsikringen også 
udgifter til hjemtransport af bilen. 

Er der ydet erstatning for returrejse, vil der ikke kunne ydes 
erstatningsrejse, jf. punkt 2.11., eller kompensation, jf. 
punkt 2.12. 
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2.5. Sygeledsagelse 
Rammes sikrede af alvorlig akut sygdom eller alvorlig til-
skadekomst (der i begge tilfælde er dokumenteret af den 
behandlende læge) eller dødsfald, dækker forsikringen 
dokumenterede ekstraudgifter som nævnt nedenfor til de 
sikrede, en rejseledsager eller en anden ledsager. Anden 
ledsager kan vælges, hvis sikrede rejser uden rejseledsa-
ger. 

Ved rejseledsager forstås en person, der enten er påført 
samme deltagerbevis (billet) som sikrede, eller som har 
bestilt rejsen sammen med sikrede i den hensigt at foretage 
rejsen i fællesskab. 

Forsikringen dækker udgifter til: 

2.5.1. 
Hotelophold, fortæring og lokal transport med indtil 
1.500 kr. pr. dag for hver sikret. Dog højst 50.000 kr. for 
alle sikrede personer. 

2.5.2. 
Indhentning af fastlagt rejserute. 

2.5.3. 
Hjemrejse. Ledsages sikrede under hjemtransporten, 
dækker forsikringen samme klasse, som den syge bli-
ver transporteret på. Ellers højst økonomiklasse med 
fly. 

Foregår rejsen i bil, dækker forsikringen også udgifter til 
hjemtransport af bilen, hvis det er aftalt med alarmcen-
tralen, og hvis en anden rejsedeltager ikke er i stand til 
forsvarligt at føre bilen hjem. 

Ved alvorlig akut sygdom eller alvorlig tilskadekomst for-
stås, at sygdommen eller tilskadekomsten kræver hospital-
sindlæggelse eller lægeligt dokumenteret rejseforbud. 

Forsikringen dækker ikke sygeledsagelse i de tilfælde, hvor 
sikrede gør brug af dækningen for tilkaldelse jf. punkt 2.6. 

 

2.6. Tilkaldelse 
Rammes sikrede af alvorlig akut sygdom eller alvorlig til-
skadekomst (der i begge tilfælde er dokumenteret af den 
behandlende læge) eller dødsfald, dækker forsikringen 
dokumenterede ekstraudgifter til én pårørendes: 

2.6.1. 
Udrejse fra Danmark til sikrede (højst økonomiklasse 
med fly). 

2.6.2. 
Hotelophold, fortæring og lokal transport med indtil 
1.500 kr. pr. dag, dog højst 30.000 kr. 
 
2.6.3. 
Hjemrejse. Ledsager den pårørende den syge under 
hjemtransporten, dækker forsikringen samme klasse, 
som den syge bliver transporteret på. Ellers højst øko-
nomiklasse med fly. 

Ved alvorlig akut sygdom eller alvorlig tilskadekomst for-
stås, at sygdommen eller tilskadekomsten kræver hospital-
sindlæggelse eller lægeligt dokumenteret rejseforbud. 

2.7. Sygdomsudgifter pådraget under rej-
sen 

2.7.1.  
Forsikringen dækker sygeudgifter i tilfælde af akut op-
stået sygdom eller tilskadekomst, svarende til dæknin-
gen på den offentlige rejsesygesikring i den dækkede 
rejseperiode jf. punkt 1.3.1. 
 
Den offentlige rejsesygesikring dækker dog ovennævn-
te udgifter, i en del af Europa, der er indtruffet den første 
måned af rejsen, under ferie- og visse studierejser.  
 
Europa er defineret i punkt 1.2.1. 
 
Følgende lande i Europa er ikke omfattet af Den Offent-
lige Rejsesygesikring, men af rejseforsikringen: 
Albanien, Bosnien-Hercegovina, Hviderusland, Ka-
sakhstan (indtil Ural), Kroatien, Makedonien, Moldova, 
Montenegro, Rusland (indtil Ural), Serbien, Tyrkiet og 
Ukraine.  
 
Alm. Brand har ret til at kræve sikrede hjemtransporte-
ret til behandling i Danmark og lade behandlingen af-
vente hjemkomsten, hvis Alm. Brands/SOS´ læge og 
behandlende læge er enige om, at dette er forsvarligt. 
 
Forsikringen dækker med op til 20 mio. kr. 
 
2.7.2. Andre behandlingsudgifter   
Forsikringen dækker rimelige udgifter til midlertidig 
smertestillende tandbehandling med indtil 5.000 kr. og 
lægeordineret behandling hos fysioterapeut og kiroprak-
tor med indtil 15.000 kr. i tilfælde af sygdom eller tilska-
dekomst. Det er en forudsætning, at behandlingen fore-
går i udlandet. 

Behandlende læger, speciallæger, tandlæger mv. skal 
have autorisation i det land, hvori der praktiseres. Medi-
cin, kiropraktorbehandling og fysioterapi skal være læ-
geordineret og medicin skal være receptpligtig.  

  

2.8. Syge- og hjemtransport 
2.8.1. 
Forsikringen dækker rimelige udgifter til sikredes syge- 
og hjemtransport inkl. ambulancetransport i tilfælde af 
akut opstået sygdom, alvorlig tilskadekomst eller død. 
 
Ved hjemtransport dækker forsikringen transport til det 
sted i Danmark, der er angivet som slutdestination i 
henhold til rejsebevis/billet. 

      
Forsikringen dækker ikke hjemtransport, der er dækket 
fra anden side.  
 
Hjemtransport er dækket fra Grønland og Færøerne via 
den offentlige rejsesygesikring, der ligeledes dækker 
hjemtransport af døde fra lande omfattet af det offentli-
ges dækningsområde jf. punkt. 2.7.1. Fra Norge, Sveri-
ge, Island, Finland er hjemtransport dækket via særlig 
nordisk aftale.  
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2.8.2.                                                                           
Det er en forudsætning for dækning, at den behandlen-
de læge i udlandet og Alm. Brands lægelige repræsen-
tant er enige om nødvendigheden af at overføre sikrede 
til hjemlandet eller andet egnet behandlingssted. 

2.8.3. 
Ved død refunderes udgifter til hjemtransport af afdøde 
og lovbefalede foranstaltninger såsom balsamering og 
zinkkiste. Sikredes pårørende kan vælge mellem enten 
kremering af afdøde og hjemtransport af urne eller 
hjemtransport af afdøde. 

2.8.4. 
Alm. Brand kan ikke holdes ansvarlig for forsinkelser el-
ler restriktioner i forbindelse med transporten på grund 
af vejret, mekaniske problemer, restriktioner fra offentli-
ge myndigheder eller fra piloten eller andre forhold, som 
Alm. Brand ikke har indflydelse på. 

 

2.9. Transportforsinkelse 
Er det transportmiddel, som rejsebureauet benytter, forsin-
ket mere end seks timer ved ankomsten til Danmark eller 
udlandsdestinationen, omfatter forsikringen dokumenterede 
ekstraudgifter, ud over hvad rejsebureauet måtte yde er-
statning for, for hver sikret person med indtil 500 kr. pr. 
påbegyndt døgn, dog højst 1.500 kr. pr. sikret. 

Forsinkelsen beregnes i forhold til rejsebureauets ordinære 
fartplan med de ændringer, der måtte være meddelt før 
rejsens begyndelse. 

Erstatningspligten er betinget af, at forsinkelsen skyldes 
klimatiske eller tekniske forhold. 

 

2.10. Forsinket fremmøde 
Forsikringen dækker rimelige, nødvendige og dokumente-
rede udgifter til transport og hotelophold/fortæring, når 
sikrede uforskyldt og uforudseeligt møder for sent op til et 
af rejsearrangøren arrangeret transportmiddel og derfor 
ikke kan gennemføre rejsen som planlagt. 

Det er dog en forudsætning for dækning at: 

- transportmidlet er bestilt 24 timer før planlagt af-
rejse fra hjemmet, og at forsikringen er købt se-
nest 24 timer før planmæssig afgang fra hjemmet.  

- der ikke er mindre end to timer mellem sikredes 
skift mellem to transportmidler. 

De totale udgifter kan ikke overstige rejsens pris. 

 

2.11. Erstatningsrejse 
I det omfang rejseperioden højst udgør 30 dage, dækker 
forsikringen prisen for de sikredes ferierejse, hvis sikrede 
rammes af akut sygdom eller tilskadekomst under rejsen. 
Erstatningspligten er betinget af, at sikrede: 
 

 
 

2.11.1. 
Bliver hospitalsindlagt i mindst halvdelen af den planlag-
te rejseperiode på grund af akut sygdom eller tilskade-
komst. Perioden beregnes fra første lægebesøg. 

 

2.11.2. 
Bliver syge- eller hjemtransporteret på grund af egen, 
akut opstået sygdom eller tilskadekomst, opstået i første 
halvdel af den planlagte rejseperiode. 

2.11.3. 
Rejser hjem i første halvdel af den planlagte rejseperio-
de som følge af en dækningsberettiget hjemkaldelse ef-
ter punkt 2.4. 
    

Ved Skiferie 
Der ydes ikke erstatning når tilskadekomst er sket under 
udøvelse af skisport. Der kan dog være dækning, hvis 
forsikringen er udvidet med skiferiedækning. Det fremgår af 
policen om forsikringen er udvidet med skiferiedækning. I 
så fald henvises til punkt 2.20. 
 
Charterrejser og andre arrangerede “pakke-rejser” 
Erstatningen opgøres til det beløb, som sikrede har betalt til 
rejsebureauet før rejsen påbegyndes. Der ydes kun erstat-
ning for udgifter til fortæring, hvis disse er inkluderet i rej-
sens pris. 

 
Individuelt arrangerede rejser 
Ved individuelt arrangerede rejser udgør erstatningen den 
pris, som sikrede har betalt for transport. For bilkørsel be-
regnes pr. kørt kilometer ad korteste vej fra Danmarks 
grænse til rejsemålet og retur. Beløbet opgøres i henhold til 
statens mindstetakster for tjenestekørsel i egen bil. 

Erstatning for opholdet opgøres til afholdte, dokumenterede 
udgifter til bolig med indtil 1.500 kr. pr. døgn. Dog højst 
9.000 kr. pr. uge for alle sikrede personer. 

Er der ydet erstatning for returrejse, kan der ikke også ydes 
erstatningsrejse. 

 

2.12. Kompensation 
I det omfang rejseperioden højst udgør 30 dage, yder sel-
skabet en dagskompensation svarende til rejsens pris pr. 
rejsedag pr. deltager som følge af at sikrede bliver: 

2.12.1. 
Bliver hospitalsindlagt på grund af akut sygdom eller til-
skadekomst. Perioden beregnes fra første lægebesøg. 

2.12.2. 
Bliver syge- eller hjemtransporteret efter lægeordination 
på grund af egen, akut opstået sygdom eller tilskade-
komst. 

2.12.3. 
Rejser hjem som følge af en dækningsberettiget hjem-
kaldelse efter punkt 2.4. 

2.12.4. 
Ordineres ro eller hvile i og omkring boligen på grund af 
egen, akut opstået, sygdom eller mobilitetshæmmende 
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tilskadekomst. Fra Alm. Brands side stilles der krav om 
at: 

- der foreligger erklæring fra behandlende læge på  
 feriestedet med diagnose og forslag til behandling. 
 
- der er naturlig sammenhæng mellem diagnose og for-

slag til behandling. 

- SOS International A/S kontaktes, hvis perioden efter 
lægens opfattelse forventes at strække sig over mere 
end to dage. 

 
- ved erstatningsberegningen tælles dagen, hvor erklæ-

ringen udfyldes af den behandlende læge ikke med. 

Der kan ikke ydes kompensation, hvis sygdom-
men/tilskadekomsten berettiger til erstatningsrejse, jf. punkt 
2.11. 

Kompensationen beregnes pr. dag, dog ikke for rejsedage. 

Hvis den syge/tilskadekomne er under 16 år, ydes der 
kompensation både til den syge/tilskadekomne og til en 
rejseledsager som beskrevet i punkt 2.5. 

Ved skiferie 
Der ydes ikke erstatning, når tilskadekomst er sket under 
udøvelse af skisport. Der kan dog være dækning, hvis 
forsikringen er udvidet med skiferiedækning. Det fremgår af 
policen, om forsikringen er udvidet med skiferiedækning. I 
så fald henvises til punkt 2.20. 
 
 
2.13. Ulykke 
Forsikringen giver ret til erstatning ved invaliditet eller er-
statning ved død som følge af et ulykkestilfælde. 

Ved ulykkestilfælde forstås en tilfældig, af forsikredes vilje 
uafhængig, pludselig, udefrakommende indvirkning på 
legemet med en påviselig beskadigelse af dette til følge. 

Ovennævnte definition på et ulykkestilfælde er lempet på 
følgende område: 

- Ved beskadigelse af forsikredes arme og ben 
kræves kun, at skadeårsagen skal være pludselig 
og med påviselig beskadigelse til følge. 

Som ulykkestilfælde anses også drukning, ihjelfrysning og 
insektstik. 

Endvidere dækker forsikringen følger af ulykkestilfælde, 
hvis hovedårsagen er besvimelse eller ildebefindende, som 
ikke skyldes sygdom. 

Et før ulykkestilfældet tilstedeværende mén berettiger ikke 
til erstatning. Et bestående mén kan derfor ikke bevirke, at 
ménprocenten fastsættes højere, end hvis et sådant mén 
ikke havde været til stede. 

Forsikringen dækker ikke følger af lægelig behandling, som 
ikke er nødvendiggjort af et af forsikringen omfattet ulyk-
kestilfælde. 

Endvidere dækker forsikringen ikke sygdom og udløsning 
af bestående sygdomsanlæg, selv om sygdommen er op-
stået eller forværret ved et ulykkestilfælde. Ligeledes er 

forværring af følger af ulykkestilfælde, der skyldes en tilste-
deværende eller tilstødende sygdom ikke dækket. 

Skade forårsaget af almindelig dagligdags bevægelse an-
ses ikke for et ulykkestilfælde. 

  

2.13.2. Erstatning ved invaliditet 
Hvis et ulykkestilfælde har medført varig og ikke ubety-
delig skade af medicinsk art, har sikrede ret til erstat-
ning, hvis den medicinske invaliditet fastsættes til 
mindst 5 % varigt mén. 
Erstatning ved invaliditet beregnes af forsikringssum-
men med den fastsatte ménprocent. 

Forsikringssummen er 200.000 kr. ved 100 % mén.  

Ménprocenten kan ikke overstige 100. 

 
2.13.3. Erstatning ved død 
Hvis et ulykkestilfælde er direkte årsag til forsikredes 
død, inden der er gået et år efter ulykkesdagen, betales 
den for dødsfald nævnte sum til forsikredes nærmeste 
pårørende,  medmindre andet skriftligt er meddelt Alm. 
Brand. 

Forsikringssummen er 100.000 kr. ved død. For perso-
ner under 18 år er forsikringssummen 10.000 kr. 

Er der i anledning af ulykkestilfældet betalt erstatning for 
invaliditet jf. punkt 2.13.1, betales kun det beløb, hvor-
med erstatning ved død overstiger den allerede skete 
betaling. 

Forsikrede er de personer nævnt under fællesbestemmel-
sernes punkt 1.1. 

 
2.14. Overfald 
Hvis sikrede bliver overfaldet af en person, med en påvise-
lig personskade til følge, dækker forsikringen det beløb, en 
skadevolder ville blive dømt til at betale efter dansk rets-
praksis i henhold til erstatningsansvarsloven for et overfald 
sket under tilsvarende omstændigheder i Danmark. 

Forsikringen dækker ikke, hvis skaden er fremkaldt af sik-
rede under selvforskyldt beruselse, og beruselsen er en 
væsentlig medvirkende årsag til skaden. 

Det er en betingelse for Alm. Brands erstatningspligt, at 
sikrede umiddelbart efter overfaldet anmelder overfaldet til 
politiet og konsulterer lokal læge/hospital. 

Erstatningen (inkl. erstatningen efter punkt 2.13.) kan ikke 
overstige 400.000 kr. pr. sikrede. 

 

2.15. Ferieboligsikring 
Forsikringen dækker udgifter til leje af tilsvarende feriebolig 
eller udgifter til hotelophold, hvis sikredes feriebolig er eller 
bliver ubeboelig, som følge af brand- eller vandskade, 
oversvømmelse, jordskælv eller lignende naturkatastrofer. 
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Erstatningen opgøres til de dokumenterede afholdte udgif-
ter til anden tilsvarende bolig med indtil 1.500 kr. pr. døgn 
for alle sikrede personer, dog højst 9.000 kr. pr. uge. 

 

2.16. Privatansvar 
Familieforsikringen dækker ansvarsskader i udlandet med 
en forsikringssum på 2 mio. kr. ved tingskade og 8 mio. kr. 
ved personskade, jf. betingelserne herfor. 

Herudover dækker rejseforsikringen tilfælde, hvor en sikret 
person pådrager sig et juridisk ansvar for skade på inventar 
og bygningsdele i hotelværelser eller ferielejligheder, når 
det beskadigede har været i sikredes varetægt. For denne 
dækning gælder dog en selvrisiko på 500 kr. af enhver 
skade.  

Gælder der for forsikringen en anden selvrisiko, er det den 
højeste selvrisiko, der er gældende. 

 
2.17. Sikkerhedsstillelse/Kaution 
Ud over retshjælpsforsikringen på familieforsikringen, dæk-
kes endvidere sikkerhedsstillelse/kaution for betaling af 
sikredes advokatomkostninger og for krav fra lokale myn-
digheder til dækning af eventuelle erstatningskrav, rejst 
mod sikrede, når disse krav er udsprunget af tvister, som er 
opstået under rejsen. Der kan højst stilles sikkerhed for 
100.000 kr. 

I det omfang Alm. Brand har ydet dækning, indtræder Alm. 
Brand i enhver henseende i sikredes eventuelle krav om 
frigivelse af sikkerhedsstillelsen eller eventuelle krav mod 
andre forsikringer om dækning af advokatomkostninger 
og/eller erstatningsydelse. 

     
2.18. Bagageforsinkelse 
Forsikringen dækker, hvis indskrevet bagage bliver forsin-
ket i mere end fem timer i forhold til sikredes ankomst til 
bestemmelsesstedet. Det er dog en betingelse, at bagagen 
er indskrevet til samme transportmiddel som sikrede.  

Forsikringen erstatter rimelige og nødvendige erstat-
ningskøb med indtil 2.000 kr. pr. person.  

Sikrede skal dokumentere forsinkelsen ved originaldoku-
mentation. 

 

2.19. Evakuering og ufrivilligt ophold 
Forsikringen dækker udgifter til: 

 
2.19.1.  Evakuering 
Hvis Det Danske Udenrigsministerium anbefaler evaku-
ering, eller hvis det aftales med Alm. Brand, at evakue-
ring/hjemrejse kan ske. Aftale om hjemrejse kan ske, 
når sikrede opholder sig i et område, hvor det vurderes, 
at der er markant øget risiko eller usikkerhed ved fortsat 
at opholde sig dér. 
 
Evakueringen kan foretages som følge af: 
 

- Epidemi i det område, hvor sikrede opholder sig. 
 
- Terror, krig, borgerkrig, borgerlige uroligheder, mili-

tærundtagelsestilstand, revolution eller anden lig-
nende tilstand i det område, hvor sikrede opholder 
sig. 

 
- Naturkatastrofer. 

 
Tilstanden skal være opstået efter sikredes udrejsetids-
punkt til området. 
 
2.19.2 Ufrivilligt ophold 
Hvis sikrede bliver tilbageholdt af myndighederne i et 
land, som følge af krig eller risiko for krig, dækker forsik-
ringen i op til tre måneder dokumenterede og afkræve-
de ekstraudgifter til ophold og fortæring med op til 1.500 
kr. pr. døgn pr. person og nødvendig indenrigstransport. 

Det er en betingelse for dækning, at sikrede ikke på et 
tidligere tidspunkt har undladt at følge Udenrigsministe-
riets opfordring til evakuering. 
 
2.19.3 Erstatning 
Erstatning for evakuering og ufrivilligt ophold kan ikke 
overstige 100.000 kr. for alle sikrede. 

Alm. Brand kan ikke holdes ansvarlig for, i hvilket om-
fang en transport kan foregå, men vil samarbejde med 
Udenrigsministeriet i de tilfælde, hvor hjælp er nødven-
dig. 

 

2.20. Tilvalgsdækning - Skiferiedækning  
(Det fremgår af policen, om rejseforsikringen er udvidet 
med skiferiedækning) 
 
Forsikringen dækker: 

 
2.20.1. Kompensation og erstatningsrejse 
Erstatningsrejse eller kompensation, hvis sikrede bliver 
akut syg eller kommer til skade og som følge af dette 
ikke kan stå på ski. 
 
Det er et krav for dækning, at sikrede kan dokumentere, 
at det ikke var muligt at stå på ski og at Alm. 
Brands/SOS´ læge ud fra denne dokumentation også 
vurderer, at sikrede ikke var i stand til at stå på ski. Det 
er ligeledes et krav, at skisporten var rejsens primære 
formål. 
 
Ved dækning for erstatningsrejse er det et krav, at sik-
rede ikke kunne stå på ski i mindst halvdelen af den 
planlagte rejseperiode. 
 
Bestemmelser om rejseperiode og erstatning, opgøres 
efter samme regler som punkt i 2.11. og 2.12. 
 
2.20.2.  Aktiviteter og lejede sportseffekter 
Når sikrede har krav på erstatningsrejse eller kompen-
sation jf. 2.20.1., 2.11. eller 2.12., kan der ligeledes 
ydes erstatning for dokumenterede udgifter til ubenytte-
de planlagte aktiviteter og lejede sportseffekter med op 
til 2.000 kr. i alt, hvis udgifterne ikke kan tilbagebetales 
af arrangør/udlejer.  
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3.1. Tegning af Afbestillingsforsikring 
Afbestillingsforsikringen kan kun tegnes, hvis der også er 
tegnet Rejseforsikring i Alm. Brand. Afbestillingsforsikringen 
er kun tegnet, hvis det fremgår af policen. 

 
3.2. Hvilke rejser er dækket? 
Forsikringen dækker ferierejser og andre private rejser. 

Forsikringen dækker ikke studieophold, hvor sikrede er 
tilmeldt en uddannelses institution. 

Forsikringen dækker ikke rejser, hvor der på nogen måde 
indgår erhverv – uanset omfang. 

Afbestillingsforsikringen dækker for samme geografiske 
område som den tegnede Rejseforsikring, jf. punkt 1.2. 

Derudover er afbestillingsforsikringen udvidet til også at 
omfatte afbestilling af sommerhusophold i Danmark. 

 
3.3. Generelle undtagelser 
Forsikringen dækker ikke: 

3.3.1. 
Skade, der uanset sikredes sindstilstand eller utilregne-
lighed forvoldes forsætligt eller groft uagtsomt af sikre-
de. 
 
3.3.2. 
Skade, der uanset sikredes sindstilstand eller utilregne-
lighed skyldes, at sikrede er påvirket af spiritus, narkoti-
ka eller andre giftstoffer, medmindre det godtgøres, at 
skaden ikke står i forbindelse hermed. 
 
3.3.3. 
Forsikringen dækker ikke, hvis sygdommen eller tilska-
dekomsten, der er årsag til afbestillingen, var til stede 
inden tegningen af forsikringen eller bestillingen af rej-
sen, og det med rimelighed kunne forventes, at udvik-
lingen af sygdommen/tilskadekomsten ville føre til afbe-
stilling af rejsen. 
 
3.3.4. 
Forsikringen dækker ikke afbestilling på grund af kroni-
ske lidelser hos en person fra den omfattede person-
kreds, hvis lidelsen er diagnosticeret inden bestillingen 
af rejsen. 
 

3.4. Hvad dækker forsikringen? 
Forsikringen dækker indtil det øjeblik, sikrede forlader sin 
bopæl for at påbegynde rejsen. 

Forsikringen dækker med det beløb, der er anført i policen 
(forsikringssum). Summen indeksreguleres ikke. 
 
Afbestillingsforsikringen dækker i følgende tilfælde: 

3.4.1. 
Hvis sikrede ikke kan påbegynde rejsen på grund af 
dødsfald, eller sikrede rammes af alvorlig, akut opstået 
sygdom/tilskadekomst, som kræver hospitalsindlæggel-
se. 

3.4.2 
Hvis der ved alvorlig akut opstået sygdom eller tilskade-
komst ikke er tale om akut hospitalsindlæggelse, skal 
der foreligge en lægelig vurdering af, at det er uforsvar-
ligt at rejse, fordi det kan forværre sygdommen/tilska-
dekomsten væsentligt eller i øvrigt skade helbredet al-
vorligt, eller at almentilstanden er sådan, at det er uri-
meligt at rejse.  

Der skal foreligge en nøje specifikation fra egen læge 
eller behandlende læge, og denne specifikation skal 
kunne godkendes af Alm. Brands læge.   
 
3.4.3.  
Hvis de samme hændelser, som er nævnt under 3.4.1. 
og 3.4.2., rammer sikredes ægtefælle, samlever, børn, 
svigerbørn, børnebørn, forældre, bedsteforældre, svi-
gerforældre, søskende, svigerinder, svogre eller en rej-
seledsager.  

Ved rejseledsager forstås den eller de personer, der er 
anført på samme rejsebevis eller billet som sikrede, el-
ler som har bestilt rejsen i den hensigt at foretage den-
ne i fællesskab med sikrede. 
 
3.4.4. 
Ved brand, eksplosion eller indbrud i sikredes private 
bolig eller egen virksomhed umiddelbart inden afrejsen, 
når det er nødvendigt for sikrede at forblive i Danmark, 
og der foreligger politirapport. 
 
3.4.5.  
Ved bedrageriske handlinger i sikredes egen virksom-
hed i Danmark, begået af en i virksomheden ansat per-
son eller med driftsmæssig tilknytning hertil, umiddelbart 
inden afrejsen, når det er nødvendigt for sikrede at for-
blive i Danmark, og der foreligger politirapport. 
 
3.4.6. 
Ved overenskomststridig arbejdsnedlæggelse i sikredes 
egen virksomhed, der er opstået umiddelbart før afrej-
sen. 
 
3.4.7. 
Ved ufrivillig afskedigelse af sikrede umiddelbart inden 
afrejsen på grund af nedlæggelse af eller indskrænk-
ninger hos den virksomhed, hvor sikrede har været 
fastansat med mindst 20 timers ugentligt arbejde i det 
seneste år. 
 
3.4.8.  
Når sikrede af medicinske grunde ikke kan tåle vaccina-
tioner, som pludseligt og uforudseeligt indføres som et 
krav for rejse til den destination, som sikrede skal rejse 
til, efter rejsen er bestilt. 
 
3.4.9. 
Hvis sikrede ikke består en eksamen ved et universitet 
eller tilsvarende højere læreanstalt, hvor sikrede stude-
rer på fuld tid, og sikrede skal til reeksamination. Det er 
en forudsætning, at rejsen blev købt før tidspunktet for 
den ikke-beståede eksamen, og at tidspunktet for reek-
saminationerne ligger i rejseperioden eller senest op til 
1 uge efter planlagt hjemkomst. 
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3.5. Erstatningsopgørelse 
Afbestillingsforsikringen dækker maksimalt den del af rej-
sens pris, der af rejsearrangøren kan kræves betalt, hvis en 
begivenhed indtræder, som er omfattet af forsikringen. 

Afbestillingsforsikringen dækker med en maksimal forsik-
ringssum pr. forsikringsår, afhængig af for hvilket geografisk 
område afbestillingsforsikringen er tegnet. Det fremgår af 
policen, for hvilket geografisk område og med hvilken mak-
simal erstatningssum afbestillingsforsikringen er tegnet. 
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Rejseforsikring  

Fortrydelsesret  
 Efter Forsikringsaftalelovens § 34i, kan en indgået forsikringsaftale fortrydes. 

 

Fortrydelsesfristen 
 Fortrydelsesfristen er 14 dage – ved aftaler om livsforsikring og individuel pensionsordning dog 30 dage. 

 
Fristen regnes som udgangspunkt fra den dag, hvor forsikringstageren har fået meddelelse om, at afta-
len er indgået.  

 
Fortrydelsesfristen løber dog tidligst fra det tidspunkt, hvor forsikringstageren på skrift (f.eks. på papir 
eller som e-mail) har fået nærværende oplysning om fortrydelsesretten. 

 
Hvis man f.eks. har fået underretning om aftalens indgåelse mandag den 1. og også har fået oplysning 
om fortrydelsesretten, er fristen til og med mandag den 15. Hvis oplysningerne først er givet senere, 
f.eks. onsdag den 3., er fortrydelsesfristen onsdag den 17. Ved aftale om livsforsikring og individuel pen-
sionsordning, hvor fortrydelsesfristen er 30 dage, og der f.eks. er givet underretning om aftalens indgåel-
se mandag den 1., og der også er givet oplysning om fortrydelsesretten, er fristen til og med onsdag den 
31. 

 
Hvis fristen udløber på en helligdag, lørdag, søndag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytårsaftensdag, 
kan man vente til efterfølgende hverdag. 

 
 

Hvordan fortryder man? 
 Inden fortrydelsesfristens udløb skal forsikringstageren skriftligt – pr. brev eller elektronisk post - under-

rette forsikringsselskabet om, at man har fortrudt aftalen. Meddelelsen skal sendes inden fristens udløb. 
Hvis man vil sikre sig bevis for, at fortrydelsen er sket rettidigt, kan brevet sendes anbefalet og postkvitte-
ringen opbevares. Meddelelse om fortrydelse af forsikringsaftalen skal gives til Alm. Brand. 

 
 
 

Fortrydelsesblanket 
 

Hermed fortryder jeg aftalen om tegning af Rejsefor sikring 

 Aftalen af:   

 Dag 

. 
Måned 

. 
År 

. 
  

 

Der henvises til policenummer 

  Policenummer 

. 
  

 

Forsikringstager  

  Navn 

. 
  

  Adresse 

. 
  

  Postnr. 

. 
By 

. 
   

 

Underskrift  

  Dato / år 

. 
Underskrift 

. 
   

Denne blanket indsendes til Alm. Brand, Midtermolen 7, 2100 København Ø 


